
 

 دليل تعريف الأقسام الأساسية للمقررات الإلكترونية

 1009المدقق الرئيسي لإدارة الجودة أيزو لدورة 

 الفئة المستهدفة من الدليل:
 المدرب. -

 المتدرب. -

 الدعم الفني. -
 تفاصيل الدليل:

 ما يل :1009دق  الرييس  لإدارة اجوددة ييوو الميتضمن دليل الأقسام الأساسية لمقرر دورة 

 التعريف بالبرنامج -

 الهدف العام من البرنامج -

 الأهداف التفصيلية للبرنامج -

 محاور البرنامج -

 التقييم الذات  للبرنامج -

 فيما يل  تدضيح الأقسام الأساسية 

 التعريف بالبرنامج

سات التي يتطلب عملها تدقي  الصناعية والتجارية والصحية وغيرها من المؤس ركيوة يساسية لنجاح الأعمال في كافة القطاعات تعتبر اجوددة

ل ويحصلدن على يعلى المراتب. لمنشأة، ولا تخلد يي منشأة من مختصين اجوددة بوإدارة جددة لما له من مساهمة كبيرة في تحقي  الأهداف العامة ل

ري مداكبة العلم لمعرفة يحدث لتغييرات على المعايير، لذا فقد يصبح من الضرولخبراء وجدد فلسفات كثيرة للجددة نظرًا للتطدر واوقد يثبت ا

 لحالية.معايير اجوددة العالمية والتي تتماشى مع يعمال وينظمة الشركات ا

 العام من البرنامجالهدف 

عرف على العديد من ، وخلال هذه الدورة المختصة يمكنك الت 1009جوددة بمعايير الأيوو وادارة ايهدف البرنامج إلى تعلم كافة مهارات تدقي  

لمنتجات والخدمات وعمليات لك لتصبح مديراً للجددة يو مدققاً على جددة ايسرار منهجية اجوددة الأشهر بالعالم وف  معيار الأيوو، مما يؤه

 الإنتاج في الهيئات العامة والخاصة.

 اف التفصيلية للبرنامجالأهد

 سيتمكن المتدرب في نهاية الدورة من ين:
 يذكر يساسيات اجوددة .9



 

 1009يشرح كيفية تطبي  نظام الأيوو  .2

 يستخدم مهارات الُمدقّ  .3

 يدظف تخطيط عملية التدقي  وقيادتها .4

 يُطب  ينظمة اجوددة .5

 يتأهل للاختصاص يو الاختبار الدول  .6

 محاور البرنامج

 اجوددة الشاملةمفهدم إدارة  .9

 عناصر إدارة اجوددة الشاملة .2

 التميو المؤسس  بإدارة اجوددة الشاملة .3

 ينظمة إدارة اجوددة .4

 ISO 9001متطلبات التدقي   .5

 ISO 9001إدارة برنامج تدقي   .6

 متطلبات تحقي  التميو المؤسس  .7

 خارطة المعنيين بالتميو المؤسس  .8

 ثلاثية جدران للجددة .1

 مفهدم التميو المؤسس  .90

 ص ا لمؤسسات المتميوةخصاي .99

 يدوات تطبي  إدارة اجوددة .92

 التقييم الذات  للبرنامج

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdVAMA3fpDx99AAwKz12LuItobYsA0LdG60erN
19CPqVgPOww/viewform 
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